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Sonaecom’s position on ERG’s document 

“Proposed changes to Commission Recommendation of 1998 on Accounting separation and cost accounting”

07th of June 2004

I. Overall importance of the Recommendation

It is with satisfaction that Sonaecom welcomes the present consultation, since accounting separation and cost accounting issues are of growing relevance to the competitive development of the European Information Society.

This importance is explained by the fact that the cost structure of new entrants is still very much dependent on the incumbents’ costs. Thus, it is of paramount importance to reduce the market uncertainty related with them. For this purpose, transparency concerning accounting procedures and costs incurred by the notified operators’ are essential to give some predictability to their future evolution as well as to ensure the new entrants are not discriminated against the notified operators’ affiliates or own services (in case of vertically integrated operators).

In this regard Sonaecom believes that the United Kingdom’s approach is the most adequate for the pursuance of such goal
.

British Telecom, as for several years now, has been publishing detailed information regarding its network costs as well as the relevant cost allocation rules. This methodology tends to ensure total transparency for the market since it enables Ofcom and BT’s competitors to analyze and scrutinize its different retail and wholesale offers and assess their compliance with competition rules.

This capability is of extreme importance since, as it was pointed out earlier, the competitors’ cost structure is heavily dependent on these costs and the strategies for the operators’ positioning on the market depend on the existence of acceptable wholesale margins.

Furthermore, with the current regulatory framework the analysis of margin squeeze and predatory pricing strategies gain special relevance, which in turn demand from NRA a very in-depth assessment of the costs of the incumbent.

II. Specific comments

Following the Commission Recommendation of 8th April 1998 on interconnection in a liberalized telecommunications market, Part 2 – Accounting separation and cost accounting, henceforth the 1998 Recommendation, the Portuguese situation in what regards the availability of accounting information from notified operators didn’t change in relevant terms.

As already explained, Sonaecom believes that transparency rules in this regard are of paramount relevance for the development of competition in the market. In this respect, the regulator’s action in Portugal has been quite insufficient, since there is no relevant information made available to the public. The information publicly available in Portugal is absolutely vague and useless to understand the cost allocation rules used by the incumbent and to estimate major cost items, and therefore to enable verification of any undue discrimination between PT’s own services and alternative operators. 

Sonaecom has recently suffered from this lack of information on PT’s costs when it disputed the terms in which Rede ADSL.PT (PT’s wholesale ADSL offer) are set. The economics of Sonaecom’s retail ADSL offers based on PT’s wholesale offer differed substantially from the ones that PT subsidiaries presented. 

The unavailability of a minimum set of cost accounting information from PT was a severe impairment to Sonaecom’s ability to prove that there was a margin squeeze, which led to a situation where the NRA found that Sonaecom didn’t make sufficient proof as to support a greater action by the regulator. This led to a situation where Clix (Sonaecom’s affiliate in the Internet residential market) removed its offer from the broadband market (in which was accompanied by another major ISP – IOL). 

This situation of “information blackout”, which clearly contrasts with the English (British Telecom) situation, shows that a mere recommendation is not sufficient to ensure a minimum harmonization of European practices in this regard. Stronger measures are therefore required.

Within this context Sonaecom urges ERG to:

a) Explicitly include in the relevant information to be made publicly available to other operators (identified in number 5 of the proposed Recommendation) the profit and loss statements and statement of capital employed which are mentioned in point 4;

b) Urge the European Authorities to issue a binding order for Member States in what regards the minimum information to be made publicly available in accordance with the transparency principle of the current Regulatory Framework, as to ensure a minimum harmonization among Members practices in this regard.

c) Sonaecom considers that the British Telecom example should be taken as a benchmark for all NRAs when defining the obligations of notified operators in this regard. Naturally, the extent of the obligation should be proportional to the situation at hand (the detail should be greater when the notified operator is dominant and benefits from a similar position in related markets).

Additionally, regarding the costs that PT charges to its competitors, Sonaecom believes that they are too high when compared with PT’s financial reviews as one of the most efficient European operators. 

The following chart depicts the evolution of PT’s positioning in what regards European interconnection costs. It is clear that, when compared with its position in 2001’s interconnection benchmark the situation has only improved for double transit prices. For single transit it has worsened and in what regards local prices, it has maintained.

Chart 1 – PT’s interconnection costs’ recent evolution (termination rates)
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The ability of Sonaecom to question this evolution is severely impaired by the inexistence of the already mentioned cost accounting information. Additionally, the fact that PT hasn’t yet implemented a FLRIC methodology may also be a contributing factor for the evolution portrayed above. 

Thus, Sonaecom believes that the use of a benchmark such as the one that the 1998 Recommendation referred to would be a positive contribution to ensure market players that they are not penalized by the non-application of the proper cost accounting principles in Portugal.

At the same time, it would ensure that the inefficiency derived from the delay in some Member states in applying the proper cost accounting methodologies (PT still has an accounting system based on historical costs) would somehow be attenuated.

In this regard, Sonaecom urges ERG to
:

· Whenever a proper cost accounting system such as the one described in this Recommendation is not in place, the NRA should take into account a “European best practice interconnection benchmark”. The three best practices resulting from that benchmark should be taken as reference for the costs of an efficient operator and, thus, represent the regulatory objective to be achieved in this concern.

· The NRAs from Member States where a proper accounting system is not in place should define a calendar for the convergence of the notified operator’s interconnection costs with the values derived from such benchmark. Where the notified operator was, under the old regulatory framework, already subject to the obligation of having a LRIC cost accounting system, this convergence should be achieved in 1 year since the publication of this Recommendation.

· The above conditions should be applied to operators that failed to implement the cost accounting system within an 18 month-period after their notification to implement such system.

� � HYPERLINK "http://www.btplc.com/Thegroup/Regulatoryinformation/Financialstatements/" ��http://www.btplc.com/Thegroup/Regulatoryinformation/Financialstatements/� 


� Naturally, this will only apply to notified operators that are subject to cost orientation principles.
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												4208682		4208682

								Parque total PTC				4292474		4,011,316.95		4011317

								Quota PT				93.45%

														Quota PT						Quota PT

								Tráfego total				Minutos		%		Minutos		Chamadas		%		Chamadas

								Directo				2,665,558,161.00		92.72%		2,471,505,526.88		604,009,065.00		95.64%		577,674,269.77

								Indirecto				282,657,363.00		17.15%		48,475,737.75		101,840,918.00		15.21%		15,490,003.63

								Total								2,519,981,264.63		705,849,983.00				593,164,273.39		2372657093.5752

								Custo facturação e cobrança						0.0132		7,829,768.41

																						628,629,994.86

								Com risco de cobrança						0.0365		21,650,495.98		13,820,727.57

								Com risco de cobrança						0.052		30,844,542.22		23,014,773.81

								Custo por acesso						0.0132		1.95

																				Mês

														0.0365		5.40		3.45		1.15

														0.052		7.69		5.74		1.91

								Valor de risco de não cobrança

								por acesso telefónico

								Total de chamadas facturadas





ORI-2001

		

						Local						Desvio face ao min. bench.				Trânsito Simples						Desvio face ao min. bench.				Duplo Trânsito						Desvio face ao min. bench.

								Minimum Benchmark		0.50		0%						Minimum Benchmark		0.80		0%				1º		Norway		1.06		-29%

						1º		France		0.63		27%				1º		Norway		0.84		5%				2º		Sweden		1.21		-19%

						2º		UK		0.64		28%				2º		UK		0.92		15%				3º		Denmark		1.34		-10%

						3º		Norway		0.71		42%				3º		Denmark		0.94		18%						Minimum Benchmark		1.50		0%

						4º		Denmark		0.75		51%				4º		Sweden		1.02		28%				4º		Ireland		1.54		3%

						5º		Sweden		0.75		51%				5º		Ireland		1.16		45%				5º		UK		1.60		6%

						6º		Ireland		0.84		68%				6º		Belgium		1.20		50%				6º		Belgium		1.68		12%

						7º		Germany		0.87		74%				7º		France		1.22		52%				7º		Finland		1.71		14%

						8º		Greece		0.88		76%				8º		ORI 2001		1.37		71%				8º		Netherlands		1.71		14%

						9º		ORI 2001		0.90		80%				9º		Greece		1.41		76%				9º		Greece		1.76		17%

								Maximum Benchmark		0.90		80%				10º		Italy		1.48		85%						Maximum Benchmark		1.80		20%

						10º		Spain		0.90		80%						Maximum Benchmark		1.50		88%				10º		Italy		1.80		20%

						11º		Italy		0.90		80%				11º		Spain		1.50		88%				11º		France		2.00		33%

						12º		Belgium		0.92		84%				12º		Austria		1.53		91%				12º		ORI 2001		2.14		43%

						13º		Austria		1.02		104%				13º		Netherlands		1.58		98%				13º		Spain		2.16		44%

						14º		Netherlands		1.09		118%				14º		Germany		1.69		111%				14º		Austria		2.25		50%

						15º		Finland		1.54		208%						media sem PT		1.27						15º		Germany		2.28		52%

						16º		Luxembourg		1.69		238%								8%										1.72

								media sem PT		0.94																		Desvio		24%

										-4.53%





ORI - Maio 2002

		

				Euro cents/ minuto (1º minuto de uma chamada de 3 minutos)

				Local										Trânsito Simples										Duplo Trânsito

						Minimum Benchmark		0.50		0%						Minimum Benchmark		0.80		0%				1º		Sweden		1.04		-31%

				1º		France		0.54		8%				1º		Norway		0.84		5%				2º		Norway		1.06		-30%

				2º		UK		0.61		22%				2º		UK		0.85		6%				3º		Ireland		1.33		-11%

				3º		Ireland		0.64		27%				3º		Sweden		0.91		14%				4º		Netherlands		1.34		-11%

				4º		Denmark		0.67		34%				4º		Denmark		0.95		19%				5º		Denmark		1.35		-10%

				5º		Sweden		0.68		35%				5º		Ireland		0.98		23%				6º		France		1.41		-6%

				6º		Norway		0.71		41%				6º		Netherlands		1.02		28%				7º		Belgium		1.42		-5%

				7º		Italy		0.72		44%				7º		France		1.07		33%						Minimum Benchmark		1.50		0%

				8º		Spain		0.76		52%				8º		Italy		1.14		43%				8º		Finland		1.51		1%

				9º		Netherlands		0.77		53%				9º		Spain		1.16		45%				9º		ORI 2002		1.76		17%

				10º		ORI 2002		0.82		65%				10º		Belgium		1.19		49%				10º		Greece		1.76		17%

				11º		Germany		0.83		66%				11º		ORI 2002		1.20		50%				11º		Italy		1.80		20%

				12º		Belgium		0.84		69%				12º		Austria		1.39		74%						Maximum Benchmark		1.80		20%

				13º		Greece		0.88		76%				13º		Germany		1.40		75%				12º		UK		1.89		26%

						Maximum Benchmark		0.90		80%				14º		Greece		1.41		76%				13º		Germany		2.17		45%

				14º		Austria		0.91		82%						Maximum Benchmark		1.50		88%				14º		Spain		2.22		48%

				15º		Luxembourg		1.27		154%														15º		Austria		2.25		50%





Off- Peak- 10_02_03

		

										Horário Económico- Terminação de chamada

												Local		HN/HE				TS		HN/HE						TD		HN/HE

										Alemanha		0.44		48%		Alemanha		0.71		51%				Alemanha		1.22		52%

										Austria		0.51		78%		Austria		0.73		90%				Austria		0.87		159%										Local		HN/HE		TS		HN/HE						TD		HN/HE

										Bélgica		0.44		90%		Bélgica		0.63		90%				Bélgica		0.75		N/A										Noruega		25%		Suécia		25%						Noruega		18%

										Dinamarca		0.37		62%		Dinamarca		0.56		69%				Dinamarca		0.77		75%										Suécia		26%		Noruega		27%						Suécia		27%

										Espanha		0.46		65%		Espanha		0.70		66%				Espanha		1.30		71%										Itália		41%		Itália		40%						Itália		40%

										Finlândia		1.54		0%		Finlândia		1.71		0%				Finlândia		1.71		0%										Alemanha		48%		Alemanha		51%						Alemanha		52%

										França		0.23		137%		França		0.44		131%				França		0.60		N/A										Portugal		55%		Portugal		56%						Portugal		57%

										Grécia		0.66		0%		Grécia		1.17		0%				Grécia		2.59		0%										Dinamarca		62%		Espanha		66%						Média		79%

										Holanda		0.41		89%		Holanda		0.54		89%				Holanda		0.73		84%										Espanha		65%		Média		78%						Espanha		71%

										Irlanda		0.31		105%		Irlanda		0.47		106%				Irlanda		0.64		107%										Média		77%		Dinamarca		69%						Dinamarca		75%

										Itália		0.46		41%		Itália		0.75		40%				Itália		1.18		40%										Austria		78%		Holanda		89%						Holanda		84%

										Noruega		0.57		25%		Noruega		0.66		27%				Noruega		0.90		18%										Holanda		89%		Austria		90%						Irlanda		107%

										Portugal		0.49		55%		Portugal		0.70		56%				Portugal		1.06		57%										Bélgica		90%		Bélgica		90%						Austria		159%

										RU		0.21		181%		RU		0.30		173%				RU		0.66		177%										Irlanda		105%		Irlanda		106%						RU		177%

										Suécia		0.54		26%		Suécia		0.72		25%				Suécia		0.81		27%										França		137%		França		131%

														68%						68%								67%										RU		181%		RU		173%

												Local								TS						TD

										Alemanha		0.65						Alemanha		1.07				Alemanha		1.86

										Austria		0.91						Austria		1.39				Austria		2.25

										Bélgica		0.84						Bélgica		1.19				Dinamarca		1.35

										Dinamarca		0.60						Dinamarca		0.95				Espanha		2.22

										Espanha		0.76						Espanha		1.16				Finlândia		1.71

										Finlândia		1.54						Finlândia		1.71				Grécia		2.59

										França		0.54						França		1.02				Holanda		1.34

										Grécia		0.66						Grécia		1.17				Irlanda		1.33

										Hoilanda		0.77						Holanda		1.02				Itália		1.65

										Irlanda		0.64						Irlanda		0.97				Noruega		1.06

										Itália		0.65						Itália		1.05				Portugal		1.66

										Noruega		0.71						Noruega		0.84				RU		1.83

										Portugal		0.76						Portugal		1.09				Suécia		1.03

										RU		0.59						RU		0.82

										Suécia		0.68						Suécia		0.90





Off- Peak- 10_02_03

		



HN/HE

Diferencial de preços: Horário Normal vs Horário Económico (tarifa local)



Terminação- Janeiro 2003

		



HN/HE

Diferenciação de preços: Horário Normal vs Horário Económico (Trânsito simples)



racio_orig-ter

		



HN/HE

Diferencial de preços: Horário Normal vs Horário Económico (trânsito duplo)



Originação- Peak 10_02_03

		

						Local		Local								Trânsito Simples		TS								Trânsito Duplo		TD

						Minimum Benchmark		0.50		0%						Minimum Benchmark		0.80		0%				1º		Sweden		1.03		-32%

				1º		France		0.54		7%				1º		UK		0.82		2%				2º		Norway		1.06		-30%

				2º		UK		0.59		18%				2º		Norway		0.84		5%				3º		Ireland		1.33		-11%

				3º		Denmark		0.60		20%				3º		Sweden		0.90		13%				4º		Netherlands		1.34		-11%

				4º		Ireland		0.64		27%				4º		Denmark		0.95		19%				5º		Denmark		1.35		-10%

				5º		Germany		0.65		30%				5º		Ireland		0.97		21%				6º		France		1.41		-6%

				6º		Italy		0.65		30%				6º		Netherlands		1.02		28%				7º		Belgium		1.42		-5%

				7º		Greece		0.66		32%				7º		France		1.02		28%						Minimum Benchmark		1.50		0%

				8º		Sweden		0.68		35%				8º		Italy		1.05		31%				8º		Italy		1.65		10%

				9º		Norway		0.71		41%				9º		Spain		1.05		31%				9º		Portugal		1.66		11%

				10º		Spain		0.71		42%				10º		Germany		1.07		34%				10º		Finland		1.71		14%

				11º		Portugal		0.76		52%				11º		Portugal		1.09		36%						Maximum Benchmark		1.80		20%

				12º		Netherlands		0.77		53%				12º		Greece		1.17		46%				11º		UK		1.83		22%

				13º		Belgium		0.84		69%				13º		Belgium		1.19		49%				12º		Germany		1.86		24%

						Maximum Benchmark		0.90		80%				14º		Austria		1.39		74%				13º		Spain		2.14		43%

				14º		Austria		0.91		82%						Maximum Benchmark		1.50		88%				14º		Austria		2.25		50%

				15º		Finland		1.54		207%				15º		Finland		1.71		113%				15º		Greece		2.59		73%

				Média				0.75						Média				1.03						Média				1.64





Internet-2004_Proj_dec

		

						Orig/term

								Local		Trânsito Simples		Trânsito Duplo

						Alemanha		0%		0%		0%

						Austria		0%		0%		29%		a

						Bélgica		11%		3%

						Dinamarca		-12%		-19%		0%		a

						Espanha		0%		0%		0%

						Finlândia		0%		0%		0%

						França		0%		0%

						Grécia		0%		0%		0%

						Holanda		41%		36%		32%		a

						Irlanda		0%		1%		2%		a

						Itália		0%		0%		0%

						Noruega		0%		0%		0%

						Portugal		7%		6%		6%		a

						RU		10%		9%		4%		a

						Suécia		0%		0%		0%

								3.83%		2.37%		5.59%

						Local

						Origi		Alemanha		0.65				Termin		Alemanha		0.65

						1º		Austria		0.91				1º		Austria		0.91

						2º		Bélgica		0.94				2º		Bélgica		0.84

						3º		Dinamarca		0.53				3º		Dinamarca		0.60

						4º		Espanha		0.76				4º		Espanha		0.76

						5º		Finlândia		1.54				5º		Finlândia		1.54

						6º		França		0.54				6º		França		0.54

						7º		Grécia		0.66				7º		Grécia		0.66

						8º		Holanda		1.08				8º		Hoilanda		0.77

						9º		Irlanda		0.64				9º		Irlanda		0.64

						10º		Itália		0.65				10º		Itália		0.65

						11º		Noruega		0.71				11º		Noruega		0.71

						12º		Portugal		0.81				12º		Portugal		0.76

						13º		RU		0.65				13º		RU		0.59

						14º		Suécia		0.68				14º		Suécia		0.68

						15º								15º

						Termin- TS						Origina- TS

						Alemanha		1.07				Alemanha		1.07

						Austria		1.39				Austria		1.39

						Bélgica		1.19				Bélgica		1.23

						Dinamarca		0.95				Dinamarca		0.77

						Espanha		1.16				Espanha		1.16

						Finlândia		1.71				Finlândia		1.71

						França		1.02				França		1.02

						Grécia		1.17				Grécia		1.17

						Holanda		1.02				Holanda		1.39

						Irlanda		0.97				Irlanda		0.98

						Itália		1.05				Itália		1.05

						Noruega		0.84				Noruega		0.84

						Portugal		1.09				Portugal		1.15

						RU		0.82				RU		0.89

						Suécia		0.90				Suécia		0.90

						Orig- T duplo						Term- Td

						Alemanha		1.86				Alemanha		1.86

						Austria		2.90				Austria		2.25

						Dinamarca		1.35				Dinamarca		1.35

						Espanha		2.22				Espanha		2.22

						Finlândia		1.71				Finlândia		1.71

						Grécia		2.59				Grécia		2.59

						Holanda		1.77				Holanda		1.34

						Irlanda		1.35				Irlanda		1.33

						Itália		1.65				Itália		1.65

						Noruega		1.06				Noruega		1.06

						Portugal		1.76				Portugal		1.66

						RU		1.90				RU		1.83

						Suécia		1.03				Suécia		1.03





Internet-2004_Prop_PT

		

						Local								Trânsito Simples								Trânsito Duplo

				1º		Dinamarca		0.53				1º		Dinamarca		0.77				1º		Suécia		1.03

				2º		França		0.54				2º		Noruega		0.84				2º		Noruega		1.06

				3º		Irlanda		0.64				3º		RU		0.89				3º		Irlanda		1.35

				4º		Alemanha		0.65				4º		Suécia		0.90				4º		Dinamarca		1.35

				5º		Itália		0.65				5º		Irlanda		0.98				5º		Itália		1.65

				6º		RU		0.65				6º		França		1.02				6º		Finlândia		1.71

				7º		Grécia		0.66				7º		Itália		1.05				7º		Portugal		1.76

				8º		Suécia		0.68				8º		Espanha		1.05				8º		Holanda		1.77

				9º		Noruega		0.71				9º		Alemanha		1.07				9º		Alemanha		1.86

				10º		Espanha		0.71				10º		Portugal		1.15				10º		RU		1.90

				11º		Portugal		0.81				11º		Grécia		1.17				11º		Espanha		2.14

				12º		Austria		0.91				12º		Bélgica		1.23				12º		Grécia		2.59

				13º		Bélgica		0.94				13º		Austria		1.39				13º		Austria		2.90

				14º		Holanda		1.08				14º		Holanda		1.39				Média				1.78

				15º		Finlândia		1.54				15º		Finlândia		1.71				Desvio Portugal				-0.88%

				Média				0.78				Média				1.10

				Desvio Portugal				4.29%				Desvio Portugal				-3.10%





Capacidade-2003

		

								Internet		Activação de								Voz		activação										Definição do tarifário de 2004 - Cálculos auxiliares

								Nível		Chamada		H. Normal		H. Económico				Nível		Chamada		H. Normal		H. Económico								Nível		Terminação				Originação

								Local		€ 0.0080		€ 0.0077		€ 0.0046				Local		€ 0.0065		€ 0.0048		€ 0.0023										Preço por minuto				Preço por minuto

								Trânsito Simples		€ 0.0090		€ 0.0127		€ 0.0066				Trânsito Simples		€ 0.0075		€ 0.0075		€ 0.0038										H. Normal		H. Económico		H. Normal		H. Económico

								Trânsito Duplo		€ 0.0100		€ 0.0226		€ 0.0136				Trânsito Duplo		€ 0.0085		€ 0.0121		€ 0.0065								Local		0.7		0.45		0.7		0.45

								20 ms- HN		€ 0.1620		20 ms- HE		€ 0.1000																		Trânsito Simples		1		0.63		1		0.63

										€ 0.2630				€ 0.1410				20 ms- HN		€ 0.1025		20 ms- HE		€ 0.0525								Trânsito Duplo		1.49		0.93		1.49		0.93

										€ 0.4620				€ 0.2820						€ 0.1575				€ 0.0835						L		0.6500		0.4833		0.2333		0.4833		0.2333

																				€ 0.2505				€ 0.1385						TS		0.7500		0.7500		0.3800		0.7500		0.3800

								Diferencial de custos Voz vs Internet (chamada de 20 minutos)																						TD		0.8500		1.2067		0.6467		1.2067		0.6467

										Local		Trânsito Simples		Trânsito Duplo

								Horário Normal		58%		67%		84%																		Valores médios

								Horário Económico		90%		69%		104%																L		0.7		0.45

																														TS		1		0.63

																														TD		1.49		0.93

								Poupança de custos caso se passe a aplicar interligação de voz

										Local		Trânsito Simples		Trânsito Duplo

								Horário Normal		-37%		-40%		-46%

								Horário Económico		-48%		-41%		-51%

								Assumindo que persiste o horário económico da Voz, entre as 18:00 e as 21:00 ter-se-á:

								Local		Trânsito Simples		Trânsito Duplo

								2%		12%		-11%





Capacidade-2003

		



58%

90%

69%

67%

84 %

104 %

Horário Normal

Horário Económico



SFTvsPPub-2003

		0		0

		0		0

		0		0



-37%

-48%

-40%

-41%

-46%

-51%

Horário Normal

Horário Económico

Poupança de custos



Portugal- evolução ORI

		0

		0

		0



2%

12%

-11%

Período das 18:00-21:00 (Dif horário económico)



Info FT

		

								Internet		Activação de								Voz		activação

								Nível		Chamada		H. Normal		H. Económico				Nível		Chamada		H. Normal		H. Económico

								Local		€ 0.0080		€ 0.0077		€ 0.0046				Local		€ 0.0065		€ 0.0052		€ 0.0026

								Trânsito Simples		€ 0.0090		€ 0.0127		€ 0.0066				Trânsito Simples		€ 0.0075		€ 0.0086		€ 0.0046

								Trânsito Duplo		€ 0.0100		€ 0.0226		€ 0.0136				Trânsito Duplo		€ 0.0085		€ 0.0145		€ 0.0082

								20 ms- HN		€ 0.1620		20 ms- HE		€ 0.1000

										€ 0.2630				€ 0.1410				20 ms- HN		€ 0.1105		20 ms- HE		€ 0.0585

										€ 0.4620				€ 0.2820						€ 0.1795				€ 0.0995

																				€ 0.2985				€ 0.1725

								Diferencial de custos Voz vs Internet (chamada de 20 minutos)

										Local		Trânsito Simples		Trânsito Duplo

								Horário Normal		47%		47%		55%

								Horário Económico		71%		42%		63%

								Poupança de custos caso se passe a aplicar interligação de voz

										Local		Trânsito Simples		Trânsito Duplo

								Horário Normal		-32%		-32%		-35%

								Horário Económico		-42%		-29%		-39%

								Assumindo que persiste o horário económico da Voz, entre as 18:00 e as 21:00 ter-se-á:

								Local		Trânsito Simples		Trânsito Duplo

								11%		27%		6%





Info FT

		



47%

71%

42%

47%

55 %

63 %

Horário Normal

Horário Económico



Validade Interligação

		0		0

		0		0

		0		0



-32%

-42%

-32%

-29%

-35%

-39%

Horário Normal

Horário Económico

Poupança de custos



benchmark - 0104

		0

		0

		0



11%

27%

6%

Período das 18:00-21:00 (Dif horário económico)



CPS

		

																								Preço por unidade		Preço por unidade

																								elementar de 64		elementar de 2 Mbit/s

						Nivel de		Precio por unidad				Precio por unidad						Voz-obj		Normal				kbit/s (euros/mes)		(euros/mes)

						Interconexión		elemental de 64				elemental de 2 Mbit/						Local		0.64		Local		39.85		1,195.37

								kbit/s (euros/mes)				(euros/mes)						TS		0.95		Trânsito Simples		66.74		2,002.24

						Local		44.2		0.0160633484		1,326.11		0.0005354005				TD		1.34		Trânsito Duplo		66.50		1,994.97

						Simple		67.58		0.0155371412		2,213.00		0.000474469

						Tránsito Doble		129.12		0.0165737299		3,186.00		0.0006716886

																										30.00

																										30.00

																										30.00

						Voz		Normal		Reducido

						Local		0.71		0.42

						Tránsito simple		1.05		0.63

						Tránsito doble (1)		2.14		1.29





red

		

								SFT

								HN		HE		HN/HE

						Local		0.12		0.10		121%

						TS		0.23		0.15		152%

						TD		0.33		0.21		161%

				Tarifário SFT

						Setup		Minuto				Crédito (secs)

								HN		HE								0.375		0.0866666667

				Local		0.0798		0.02		0.0095		60						0.1198		0.0325

				Regional		0.0798		0.0574		0.0274		20								27%

				Nacional		0.0798		0.0898		0.0449		10

																				0.01198		2.40177436

				Tarifário Posto Público

						Setup		Minuto				Crédito (secs)

								HN		HE

				Local		2		110		180

				Regional		2		40		75

				Nacional		2		27		52

				180

				0.06		HN		Dif		HE		Dif								0.0605		0.141509434

				Local		0.18		50%		0.12		21%								0.053

				Regional		0.36		55%		0.24		57%

				Nacional		0.48		44%		0.3		45%

						HN		HE

				Local		50%		21%

				Regional		55%		57%

				Nacional		44%		45%





red

		0		0

		0		0

		0		0



HN

HE



trânsito

		

						Portugal- Posicionamento ranking interligação

								2001		2002		2003		2004

						Local		9		10		11		9

						Single Transit		8		11		10		9

						Double Transit		12		9		9		11

						Desvio face ao terceiro melhor

								2001		2002		2003		2004

						Local		27%		29%		27%		31%

						Trânsito Simples		45%		32%		15%		19%

						Trânsito Duplo		59%		32%		25%		41%





trânsito

		



Local

Single Transit

Double Transit



		



2001

2002

2003

Desvios PT face à  3ª melhor prática



		

						Euro-zone country		Interconnection services		Call set up						Per minute

										Peak		Off-Peak				Peak						Off-peak

						Austria		Local		0.0000		0.0000				0.8500						0.5000

								Tandem (V3)		0.0000		0.0000				1.3000						0.7200

								Double Tandem (V4)		0.0000		0.0000				2.2500						0.8700

						Belgium		Local		0.4020		2.1100				0.6600				0.3460

								Intra access area		0.5650		2.9600				0.9270				0.4860

								Extra access area		0.6570		3.4500				1.0780				0.5650

								Belgium is split into 10 access areas, If the call terminates in the access area where the interconnection took place, the lowest price applies,

						Finland

								Local

								intra Helsinki TA traffic		1.5130		Same				0.4540		Same

								extra Helsinki TA traffic		0.0000		Same				0.9580		Same

								Option 2:

								Traffic from all TAs		0.0000		Same				0.9580		Same

								Single transit

								Option 1				Same						Same

								intra Helsinki TA traffic		2.0180		Same				0.5040		Same

								extra Helsinki TA traffic		0.0000						1.1770

								Option 2		0.0000		Same				1.1770		Same

								traffic from all TAs

								Sonera

								In Helsinki TA:

								intra Helsinki TA traffic		2.7750		Same				0.5040		Same

								extra Helsinki TA traffic		0.0000		Same				1.4290		Same

								In other TAs:

								intra TA traffic		0.2775		Same				0.5880		Same

								extra TA traffic		0.0000		Same				1.5130		Same

								No price differentiation between peak and off-peak times, Finland is divided into 11 telecommunications areas ('TAs') which normally are equal to numbering areas ('NAs'), The capital Helsinki and the surrounding county, although one TA, consists of two NA

						France

						(for public network operators)		Local		0.1140		0.0730				0.4960				0.3200

								Simple transit		0.3650		0.2350				0.9010				0.5810

								Double transit		No longer part of the RIO (see B5 Update No 31)

						(for non-facility-based operators)		Simple transit (only)		0.3650		0.2350				0.9010				0.5810

						Germany		Local		0.0000		0.0000				0.5900		0.4000

								Single Transit		0.0000		0.0000				0.9600		0.6400

								Double Transit		0.0000		0.0000				1.5200		0.9900

								A RegTP decision of Apr, 29, 2003 approving a € 0,004/min, surcharge for DT's call origination service 'Telekom-B,2 [Ort]' used by OLOs to provide carrier selection and pre-selection for local calls (see B5 Update No 36) was suspended by the Administrativ

						Greece		Local		0.0000				0.0000		0.6550		0.6550

								Single transit		0.0000				0.0000		1.1660		1.1660

								Double transit		0.0000				0.0000		2.5900		2.5900

						Ireland		Primary		0.8180				0.4560		0.3060		0.1710

								Tandem		1.0390				0.5790		0.5450		0.3040

								Double Tandem >50km		1.1360				0.6330		0.8190		0.4560

						Italy		Local		0.0000				0.0000		0.5570		0.3965

								Metropolitan		0.0000				0.0000		0.8869		0.6362

								Single Transit		0.0000				0.0000		0.9012		0.6492

								Double Transit		0.0000				0.0000		1.4256		1.0098

						Luxembourg		National		0.5000				0.2500		1.2100		0.6100

								Regional		0.3100				0.1500		0.8200		0.4100

						Netherlands		Local		0.5300				0.5300		0.5300				0.2700

								Regional		0.6000				0.6000		0.7000				0.3500

								National		0.7500				0.7500		0.9000				0.4500

								The charges to apply from Sept, 1, 2003 to Sept, 1, 2004

								following OPTA decision of July 24, 2003,

								www,opta,nl/download/

								mededeling_240703uk,pdf, KPN was required to reduce

								the tariffs for traffic terminating on the KPN network by 5%,

						Portugal		Local		0.6500				0.6500		0.5400		0.2700

								Simple transit		0.7500				0.7500		0.8400		0.4500

								Double transit		0.8500				0.8500		1.3800		0.7800

						Spain		Local		0.0000				0.0000		0.7100		0.4200

								Metropolitan		0.0000				0.0000		0.9500		0.5700

								Single tandem		0.0000				0.0000		1.0500		0.6300

								Double tandem		0.0000				0.0000		2.1400		1.2900



No longer part of the RIO (see B5 Update No 31)

A RegTP decision of Apr, 29, 2003 approving a € 0,004/min, surcharge for DT's call origination service 'Telekom-B,2 [Ort]' used by OLOs to provide carrier selection and pre-selection for local calls (see B5 Update No 36) was suspended by the Administrativ

www,opta,nl/download/

mededeling_240703uk,pdf, KPN was required to reduce



		

										Validade

								Dinamarca		2003

								Reino Unido		2003

								França		2003

								Itália		2003

								Irlanda		2004

								Alemanha		2004

								Grécia		2003

								Suécia		2003

								Holanda		2004

								Espanha		2003

								Noruega		2004

								Portugal		2004

								Bélgica		2003

								Austria		2003

								Luxemburgo		2003

								Finlândia		2004

								Suíça		2003





		

				Benchmark com preços finais de 2004

				Local								T. Simples								T. Duplo

				1º		Dinamarca		0.4397				1º		Dinamarca		0.6820				1º		Dinamarca		0.8660

				2º		Reino Unido		0.5136				2º		Reino Unido		0.6989				2º		Suécia		0.9763

				3º		França		0.5340				3º		Noruega		0.8407				3º		Noruega		1.0590

				4º		Itália		0.5570				4º		Irlanda		0.8913				4º		Holanda		1.1500

				5º		Irlanda		0.5787				5º		Holanda		0.9000				5º		Finlândia		1.1770

				6º		Alemanha		0.5900				6º		Itália		0.9012				6º		Irlanda		1.1977								Nível		Terminação				Originação

				7º		Grécia		0.6550				7º		Suécia		0.9130				7º		Reino Unido		1.2872										Preço por minuto				Preço por minuto

				8º		Suécia		0.6820				8º		Alemanha		0.9600				8º		Bélgica		1.2970										H. Normal		H. Económico		H. Normal		H. Económico

				9º		Portugal		0.7000				9º		Portugal		1.0000				9º		Luxemburgo		1.3767								Local		0.70		0.45		0.7		0.45

				10º		Holanda		0.7067				10º		França		1.0227				10º		Itália		1.4256								Trânsito Simples		1.00		0.63		1		0.63

				11º		Espanha		0.7100				11º		Espanha		1.0500				11º		Portugal		1.4900				0.0166333333				Trânsito Duplo		1.49		0.93		1.49		0.93

				12º		Noruega		0.7137				12º		Suíça		1.1000				12º		Alemanha		1.5200

				13º		Bélgica		0.7940				13º		Bélgica		1.1153				13º		Suíça		1.7833				90.3827655311

				14º		Austria		0.8500				14º		Grécia		1.1660				14º		Espanha		2.1400

				15º		Luxemburgo		0.9233				15º		Finlândia		1.1767				15º		Austria		2.2500

				16º		Finlândia		0.9583				16º		Austria		1.3000				16º		Grécia		2.5900

				17º		Suíça		1.1000				17º		Luxemburgo		1.3767				17º		França		NA

						Média S/ PT		0.7066						Média S/ PT		1.0059						Média S/ PT		1.4731								Terminação - 2003												Originação - 2003

						Desvio		-0.9%						Desvio		1.7%						Desvio		1.2%										Activação		HN										Activação		HN

																																Local		0.65		0.54								Local		0.65		0.59

						PT 2003		0.76						PT 2003		1.09						PT 2003		1.66								TS		0.75		0.84								TS		0.75		0.9

						Redução  face ao 3º		42%						Redução  face ao 3º		30%						Redução  face ao 3º		57%								TD		0.85		1.38								TD		0.85		1.48

																0.1895321174																		H. Normal												H. Normal

																																Local		0.7566666667										Local		0.8066666667

																																Trânsito Simples		1.09										Trânsito Simples		1.15

																																Trânsito Duplo		1.6633333333										Trânsito Duplo		1.7633333333

				Todos os valores em cêntimos de euro

								Local		TS		TD

						Terminação		-8%		-6%		-10%

						Originação		-14%		-13%		-15%





		

								Activação PS em linha analógica		Data

				1º		Holanda		0.50		2004

				2º		Suécia		1.65		2003

				3º		Noruega		3.30		2003

				4º		Alemanha		4.40		2004

				5º		Espanha		4.46		2003

				6º		Bélgica		4.50		2003

				7º		França		5.00		2004

				8º		Dinamarca		5.79		2003

				9º		Reino Unido		6.00		2002

				10º		Áustria		6.88		2000

				11º		Grécia		7.05		2004

				12º		Itália		7.28		2003

				13º		Portugal		7.91		N/A

				14º		Irlanda		8.17		2002

				15º		Finlândia		9.00		2004

				16º		Suíça		16.03		2003

				17º		Luxemburgo		17.43		2002





		





		

								Reduções verificadas

										Local		TS		TD

								Irlanda		-0.05		-0.07		-0.04

								Alemanha		0.01		0.03		-0.34

								Holanda		-0.06		-0.12		-0.16

								Noruega		0.00		0.00		0.09

								Finlândia		-0.44		-0.41		-0.51

								Valores em cêntimos de euro





		

						Nível		Activação de Chamada		Preço Por Minuto

										H. Normal		H. Económico

						Local		0.0115		0.0045		0.0034

						Nacional		0.0125		0.0154		0.0088

						Facturação ao segundo a partir do 1º segundo

						Valores em Euros, sem IVA

								Activação		HN		HE

						Local		0.0065		0.0036		0.0021

								2003				2004

		Sem cascata						HN		HE		HN		HE

						Local		0.0058		0.0043		0.0083		0.0072

						Nacional		0.0058		0.0043		0.0196		0.0130






